Die temPERSO Rummel & Glass GmbH ist als Personaldienstleister spezialisiert auf die Besetzung von offenen Stellen im
gewerblich-technischen Bereich. Zu unseren Kunden gehéren Konzerne, Mittelstands- sowie Familienunternehmen.
temPERSO gehért zu den gréfSten und attraktivsten Arbeitgebern in der Region.

Unser Ziel ist es, fiir jeden Bewerber den Job zu finden, der 100 % zu ihm passt. Mit unserer langjdhrigen Erfahrung helfen
wir Bewerbern dabei, ihren Traumjob zu finden. Dabei holen wir das Beste fiir sie heraus. Wir beraten jeden Bewerber
individuell und betreuen ihn persénlich. Das ist UNSER JOB.

Kaufmannischer Sachbearbeiter (m/w/d)

(863)

© standort: Heidenheim an der Brenz Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Flr unseren namhaften Kunden suchen wir ab sofort Verstarkung als Kaufmannischer Sachbearbeiter

(m/w/d).

Unser Kunde ist ein traditionsreiches, weltweit tatiges Technologieunternehmen mit Hauptsitz in Heidenheim an der
Brenz. Das Unternehmen gehort zu den bedeutendsten Familienunternehmen Europas und setzt Schwerpunkte in den
Markten Energie, Papiertechnologie, Rohstoffe sowie Transport & Automotive.

#JobChance

Die Stelle bietet Ihnen:

Ein personlicher -Ansprechpartner*in fir Sie
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Bis zu 30 Tage Urlaub

Betreuung durch Betriebsarzt

Private Haftpflichtversicherung fir Sie und Ihre Familie
Betriebliche Altersvorsorge

Mitarbeiter-Rabatte

Ilhre Aufgaben:

Verantwortung fir die Angebots- und Auftragsabwicklung

Termin- und sachgerechte Koordination sowie Bearbeitung von Kundenanfragen und -bestellungen

Prifung eingehender Anfragen und Auftrage auf Vertragskonformitat und inhaltliche Richtigkeit

Sicherstellung einer reibungslosen internen Kommunikation und Abstimmung mit Schnittstellenabteilungen;

Kundenkorrespondenz (national und international) zur Steigerung der Kundenzufriedenheit

Erstellung von Lieferdokumenten und Rechnungen

e Bearbeitung und Nachverfolgung von Kundenreklamationen

e Uberwachung von Vertragsstérungen (z. B. Lieferverzdgerungen) sowie Einleitung geeigneter MaRnahmen zur
Problemlésung

e Mitarbeit im Forderungsmanagement

e Unterstiitzung bei der Umsetzung eines Projektes

Durchflihrung von System- und Prozess-Tests

Neuaufbau und Ubertragung von Daten

Uberarbeitung von Auftragen und Pflege relevanter Stammdaten in SAP

Erstellung von Prozessdokumentationen und Schulungsunterlagen
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lhr Profil:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung, idealerweise als Industriekaufmann (m/w/d), winschenswert ist



eine weiterfiihrende kaufmannische Qualifikation.

e Mehrjahrige Berufserfahrung im kaufmannischen Umfeld, bevorzugt in der Industrie oder im Maschinen- und
Anlagenbau —idealerweise mit internationalem Bezug.

e Sicherer Umgang mit MS Office sowie fundierte Kenntnisse in SAP (Modul SD).

e Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

e Ausgepragte Einsatz- und Lernbereitschaft, schnelle Auffassungsgabe sowie eine selbststandige und
I6sungsorientierte Arbeitsweise.

e Hohes Mal§ an Kommunikationsstarke, Teamfahigkeit, Flexibilitat, Belastbarkeit und Kundenorientierung.

lhr Kontakt:

temPERSO Rummel & Glass GmbH
Niederlassung Aalen

Francesco Bruni-Clementelli
Ulmer StraBBe 124
73431 Aalen

Tel.: 07361 37052-0
E-Mail: bewerbung.aalen@temperso.de

Interesse?
Bewerben Sie sich jetzt!

Nutzen Sie hierfir den "Jetzt bewerben"-Button.
Bei Ruckfragen stehen wir IThnen jederzeit sehr gerne zur Verfligung.
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