Die temPERSO Rummel & Glass GmbH ist als Personaldienstleister spezialisiert auf die Besetzung von offenen Stellen
im gewerblich-technischen Bereich. Zu unseren Kunden gehéren Konzerne, Mittelstands- sowie Familienunternehmen.
temPERSO gehdrt zu den groften und attraktivsten Arbeitgebern in der Region.

Unser Ziel ist es, flir jeden Bewerber den Job zu finden, der 100 % zu ihm passt. Mit unserer langjdhrigen Erfahrung
helfen wir Bewerbern dabeij, ihren Traumjob zu finden. Dabei holen wir das Beste flir sie heraus. Wir beraten jeden
Bewerber individuell und betreuen ihn persénlich. Das ist UNSER JOB.

Kundenbetreuer (m/w/d)

(1325)

© Standort: Ludwigsburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 20 - 23 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde ist ein etabliertes Industrieunternehmen, das moderne Fertigungstechnik und hohe
Qualitatsstandards zur Produktion praziser Sicherungs- und Metallteile nutzt.

Zur Verstarkung des Teams suchen wir fur unseren Kunden einen
Kundenbetreuer (m/w/d).

Die Stelle bietet Ihnen:

Ein persodnlicher -Ansprechpartner*in fur Sie
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Bis zu 30 Tage Urlaub

Betreuung durch Betriebsarzt

Private Haftpflichtversicherung fur Sie und Ihre Familie
Betriebliche Altersvorsorge

Mitarbeiter-Rabatte

lhre Aufgaben:

e Betreuung und Beratung nationaler und internationaler Kunden als zentrale
Ansprechperson

¢ Planung der Verpackung unter Berlcksichtigung logistischer und kundenspezifischer
Anforderungen

¢ Disposition und vollstandige Abwicklung weltweiter Auftrage inklusive Zoll- und
Versanddokumentation

e Bearbeitung von Reklamationen sowie Entwicklung praxisnaher Losungen

e Enge Abstimmung mit Kunden, Speditionen und internen Abteilungen zur Sicherstellung
reibungsloser Ablaufe

e Pflege von Kunden- und Lieferantenportalen sowie unterstutzende administrative
Tatigkeiten

e Mitarbeit im Rechnungs- und Mahnwesen sowie aktives Engpassmanagement

lhr Profil:

¢ Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Mehrjahrige Erfahrung in Logistik, Spedition oder Auftragsabwicklung



¢ Kenntnisse der Automobilindustrie von Vorteil
¢ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

 Hohe Belastbarkeit, Organisationsstarke und ausgepragte Priorisierungsfahigkeit

Ihr Kontakt:

temPERSO Rummel & Glass GmbH
Niederlassung Ludwigsburg

Maximilian Kraus
UhlandstraBe 4
71638 Ludwigsburg

Tel.: 07141 25827-0
E-Mail: bewerbung.ludwigsburg@temperso.de

Interesse?
Bewerben Sie sich jetzt!

Nutzen Sie hierflir den "Jetzt bewerben"-Button.
Bei Rickfragen stehen wir Ihnen jederzeit sehr gerne zur Verfligung.

Abteilung(en): extern - kaufmannisch

Tarifvertrag: BAP DGB
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