Die temPERSO Rummel & Glass GmbH ist als Personaldienstleister spezialisiert auf die Besetzung von offenen Stellen im
gewerblich-technischen Bereich. Zu unseren Kunden gehéren Konzerne, Mittelstands- sowie Familienunternehmen.
temPERSO gehért zu den gréfSten und attraktivsten Arbeitgebern in der Region.

Unser Ziel ist es, fiir jeden Bewerber den Job zu finden, der 100 % zu ihm passt. Mit unserer langjdhrigen Erfahrung helfen
wir Bewerbern dabei, ihren Traumjob zu finden. Dabei holen wir das Beste fiir sie heraus. Wir beraten jeden Bewerber
individuell und betreuen ihn persénlich. Das ist UNSER JOB.

Servicetechniker (m/w/d) in Direktvermittlung

(473)

© standort: Oberndorf am Neckar Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 55000 - 65000 Euro pro Jahr Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Unser Kunde ist ein weltweit agierendes Unternehmen, das sich auf die Entwicklung und Produktion hochspezialisierter
Produkte fiir Sicherheits- und Verteidigungsanwendungen konzentriert. Mit einem starken Fokus auf Innovation und
Qualitat ist das Unternehmen fiihrend in seiner Branche und bietet Lésungen, die hochste Anforderungen an Prazision und
Zuverldssigkeit erfillen.

Zur Verstarkung des Teams sucht unser Kunde einen Servicetechniker (m/w/d).

Die Stelle bietet Ihnen:

Flexible Arbeitszeitmodelle

Schnelle Entscheidungsprozesse

Betriebliche Altersvorsorge

Moglichkeit fir mobiles Arbeiten

Zugang zum Betriebsarzt
Verpflegungsmoglichkeiten in der Betriebskantine
Umfangreiche Schulungsangebote

Absicherung durch Tarifvertrag

lhre Aufgaben:

e Betreuung nationaler und internationaler Kunden und Vertreter im Rahmen von Serviceeinsatzen und
Reklamationen

e Aktive Mitwirkung am weiteren Ausbau und an der Optimierung des Servicebereichs

e Selbststandige Durchfliihrung von Wartungen, Instandsetzungen und Reparaturen an Heckler & Koch Waffen
gemalR Servicestandards — am Unternehmensstandort sowie beim Kunden (im Rahmen der Griinen-Lander-
Strategie)

e Lickenlose und normgerechte Dokumentation aller Servicearbeiten

e Mitarbeit bei der Bearbeitung von Kundenreklamationen, intern wie auch vor Ort

lhr Profil:

e Abgeschlossene technische Ausbildung (3,5 Jahre), z. B. als Industriemechaniker

Ausgepragtes technisches Verstdndnis, idealerweise mit Kenntnissen in Waffentechnik und Produkten von
Heckler & Koch

Erfahrung in Wartung und Instandsetzung von Waffen

Praxis aus einer Waffenwerkstatt mit militdrischem oder polizeilichem Hintergrund wiinschenswert
Kenntnisse im Serviceprozess, idealerweise durch Tatigkeit als Servicetechniker oder in vergleichbarer Rolle
Strukturierte, sorgfaltige und griindliche Arbeitsweise gemaR festgelegter Servicestandards

Hohe Kunden- und Serviceorientierung im internationalen Umfeld



Sehr gute Englischkenntnisse; weitere Fremdsprachen von Vorteil

Sicherer Umgang mit MS Office und SAP-Anwendungen

Ausgepragte Teamfahigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Durchsetzungsvermaogen, Flexibilitat und
Belastbarkeit

Reisebereitschaft (bis zu 50 %)

lhr Kontakt:

temPERSO Rummel & Glass GmbH
Niederlassung Ludwigsburg

Jennifer Brosamle
UhlandstraBe 4
71638 Ludwigsburg

Tel.: 07141 25827-0
E-Mail: bewerbung.ludwigsburg@temperso.de

Interesse?
Bewerben Sie sich jetzt!

Nutzen Sie hierfir den "Jetzt bewerben"-Button.
Bei Ruckfragen stehen wir IThnen jederzeit sehr gerne zur Verfligung.
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